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IMSTADION,



VORWORT

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Stadienin Deutschland
gehoren zu den schonstenund
modernstender Welt. Begunstigt
durchdie Fulballweltmeister
schaft 2006 in Deutschland und
durch hohe Investitionen der
Proficlubs in Neu-und Umbauten
oder technische Modernisierun
gen seitdem, verfugen die Clubs
inder Bundesligaund 2. Bun
desligazumeist Uber aulberge
wohnliche Arenen, indenensich
die vielen Besucher wohl-und
sicher fuhlenkonnenund fur eine
auBergewshnliche Stimmung
sorgen. Nicht zuletzt aufgrund des hohen Komforts,
der Sicherheit und der hervorragenden Infrastruk
tur rund um die Stadien locken die Clubs Woche
fur Woche Hunderttausende Zuschauer an. Auch
deshalbist die Bundesliga die FuBballliga mit dem
weltweit hochsten Zuschauerschnitt. Dieses auler
gewohnliche Niveau gilt es auch in Zukunft zu halten
und moglichst noch weiter zu verbessern - gerade
imHinblick auf die Fullballeuropameisterschaft
2024, um die sich der Deutsche FuRball-Bund (DFB)
bei der UEFA beworbenhat

Hierzuist es auch selbstverstandlich, Menschen
denZugangzuden Spielen zu ermdglichen, die
aufgrundvon Mabilitats-, Seh-, Hor- oder kogniti
ven Einschrankungen Schwierigkeiten haben, die
Arenen auf herkommliche Weise zu besuchenund zu
erleben. Barrierefreiheit in den Stadien zu schaffen,
ist eine grolse Herausforderung, der sich die Clubs
seit Jahren erfolgreich stellen. Dies beinhaltet bau
liche Malsnahmen wie die Einrichtung barrierefreier
Zuwege oder die Bereitstellung gesonderter Platze
fur Menschen mit Behinderung, aber auch spezielle
Angebote wie Audioreportagen fur sehbehinderte
Besucher Zudem kimmern sich anjedem Spieltag
zahllose Clubmitarbeiter um die Belange behinder
ter Stadionbesucher, von den Behindertenfanbe
auftragten uber die Gebardensprachdolmetscher
bis hinzuden Volunteers

Um deniminternationalen Vergleich hohen
Standard der deutschen Stadien zu bewahrenund
weiter zu verbessern, hat die DFL Deutsche Fulball
Liga eine Empfehlung zur Optimierung der Barriere
freiheit inden Stadien erstellt. Dabeiwurden die
bereits imJahr 2009 vonder DFL veroffentlichten
Empfehlungen nicht nur Uberarbeitet, sondern auch
erganzt und konkretisiert. Unter anderem flossen
bundesweite Empfehlungen der Arbeitsgemein
schaft der Bauministerkonferenz und der UEFA
mitein.

Viele der hier erwahnten Vorgabenrichtensichin
erster Linie an Clubs, die neue Stadien bauen oder
grolere Umbaumaknahmen planen. Aber auchalle
anderen Clubs werden Anregungen finden, die ihnen
helfen, den Service fur ihre Fans und Zuschauer mit
Behinderung noch weiter zu optimieren.

Ihr Ansgar Schwenken

DFL-Direktor FuBball-Angelegenheiten & Fans/
Mitglied der DFL-Geschaftsleitung
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FuBballist in Deutschland Volkssport Nummer eins
Gerade auch der Profifuball erfreut sich grolter
Beliebtheit. Woche fur Woche stromen Hundert
tausende Besucher in die Stadien der Clubs der
Bundesligaund 2 Bundesliga, weitere Millionen
Menschen verfolgen die Spiele vor dem Fernseher,
imInternet oder im Radio. Fulball bedeutet Unter
haltung, Emotion, Spal - besonders live im Stadion.
Dieses einmalige Stadionerlebnis wollenauch
immer mehr Menschen mit Behinderung geniefsen
Seit vielen Jahren gehen die Clubs daher ingroBem
Malse auf derenBedurfnisse einund sorgen fur
bestmaglichenKomfort

Die Bedingungen fur Menschen mit Behinderungin
den Arenen der deutschen Proficlubs gelten des
halb schonheute auchiminternationalen Vergleich
als auBergewohnlich gut, die Stadien sind weitge
hendbarrierefrei. Dennoch gilt es, diesen hohen
Standard in Zukunft nicht nur zu halten, sondern
moglichst weiter zu verbessern.

DurchdieRatifizierung der UN-Behindertenrechts
konventionim Jahr 2009 st Inklusion, also die
Teilhabe vonMenschen mit Behinderung an allen
Bereichenunseres taglichenLebens, in Deutschland
alsMenschenrecht festgeschrieben. Alle Organisa
tioneninDeutschland werden hierdurch verpflich
tet, Inklusion umzusetzen. Dazu gehoren auch die
Schaffungbarrierefreier Zugange zu allen offent
lichen Gebauden und Versammlungsstatten sowie
derenungehinderte Nutzung

Barrierefreiheit betrifft nicht nur behinderte Men
schenimallgemein bekannten Sinn. Auchviele an
dere Menschen stehenin gewissen Situationen vor
schwer zu Uberwindenden Hindernissen - Schwan
gere, Eltern mit Kinderwagen undKleinkindern,
Menschen, die durch Verletzungen oder sonstige
Beeintrachtigungen eingeschrankt sind. Aufgrund
des demografischen Wandels unserer Gesellschaft
muss gerade die immer groker werdende Gruppe
der alterenMenschenbeachtet werden.

Wichtig fur den Bauund Betrieb von FuRballsta
dienist es, behordliche Vorgaben einzuhalten: Seit
2010 gibt es eine DIN-Norm fur 6ffentlichzugang
liche Gebaude, die Standards fur Barrierefreiheit
festlegt

Dariber hinaus enthalt die Muster-Versammilungs
stattenverordnung der Arbeitsgemeinschaft der
Bauministerkonferenz Vorgaben, die beim Betrieb
eines Stadions zu beachten sind

Die Europaische FuRballunion (UEFA) hat 2011
einen Empfehlungskatalog unter dem Titel ,Zugang
fur alle"herausgegeben. Dieser Malstab gilt fur alle
ihre kontinentalen Wettbewerbe und soll auf Dauer
inderenLizenzierungsordnung einflieben. Eine
besondere Herausforderungist es, Menschen mit
BehinderungPlatze in verschiedenen Preiskatego
rienund getrennt nach Fangruppen anzubieten

Alle Vorgaben sindin die hier vorliegenden Empfeh
lungender DFL eingeflossen, die inenger Abstim
mung mit der Bundesbehindertenfanarbeitsge
meinschaft eV, (BBAG), dem Fanclub Sehhunde eV,
dem Dachverband deutscher DEAF Fanclubs eV.
sowie Clubvertretern (Fan- und Behindertenfanbe
auftragten, Veranstaltungsleitern, Sicherheitsbe
auftragten, Ordnungsdienstleitern) erstellt wurden.
Dabeigeltenviele der baulichen Vorgaben, etwa die
Mindestanzahlan Rollstuhlplatzenin Relation zur
Stadionkapazitat, in erster Linie fur Stadionneu
bautenund sind fur bereits bestehende Arenennur
beigrolkeren Umbauten verbindlich, teilweise sogar
nicht umsetzbar. Haufig konnen jedoch schon mit
kleineren baulichenMalsnahmen entscheidende
Verbesserungen erzielt werden

InSachen Barrierefreiheit geht es aber nicht aus
schliellich um bauliche Maflsnahmen. Die Clubs der
Bundesligaund 2 Bundesliga bieten ihren behin
derten Zuschauern auch vielerleiandere besondere
Services an, etwa eigene Audioreportagen fur
sehbehinderte undblinde Besucher oder Gebar
densprachdolmetscher, die Stadiondurchsagen fur
Menschen mit Horbeeintrachtigungen visualisieren.
Auchgesonderte Anzeigen auf den Videoleinwan
den, Ansagenin Aufzigen, Piktogramme, die auf
Behindertentoiletten oder andere fur behinderte
Menschenrelevante Orte hinweisenund speziell auf
die Bedurfnisse behinderter Menschen ausgerich
tete Verpflegungsstande gehoren hierzu - ebenso
wie die Hilfe vieler Clubmitarbeiter und Volunteers,
die sich ausschlieBlich um Zuschauer mit Behinde
rungkimmern.

Die vorliegenden Empfehlungen der DFL wollen
Anregungen liefern, wie solche Services in Zukunft
weiter verbessert undin gewissen Bereicheninallen
Stadien standardisiert werden kénnen
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1.1. MITDERBAHN /DEM OPNV

EingroBer Teil der Zuschauer nutzt zur Anreise zum
Stadion die Deutsche Bahn sowie den Offentlichen

Personennahverkehr (OPNV) Das trifft auch auf
Fans mit Behinderung zu. Ob und inwieweit diese
Anreise fir Menschen mit Behinderung moglichiist,
liegt nichtim Verantwortungsbereich des Stadion
betreibers Hier sind die Deutsche Bahn sowie
dieregionalenund ortlichen Verkehrsbetriebe

zustandig

Dennochempfiehlt es sich fur Stadionbetreiber
und Veranstalter, Gesprache mit dem zustandigen

Nahverkehrsplan

Nach § 8 Abs. 3 Personenbefor-
derungsgesetz (PBefG) haben die
Aufgabentrager des OPNV (in der
Regel dieKreise und kreisfreien
Stadte, inmanchen Bundeslandern
auch kreisangehorige Kommunen)
Nahverkehrsplane mit dem Ziel
aufzustellen, die vollstandige Bar-
rierefreiheit biszum 1. Januar
2022 zugewahrleisten. Ander
Erarbeitung des Nahverkehrs-
planswerden insbesondere die
betroffenen Verkehrsunterneh
men sowie die ortlichen Beauf-
tragten, Beirate und Verbande
behinderter Menschen beteiligt
Dadie Clubs bzw. Stadionbetreiber
vonder Ausgestaltungdes OPNV
anihrem Stadion insbesondere
amSpieltag besonders betroffen
sind, ist unbedingt zu empfeh
len, sich in die Diskussionenum
denNahverkehrsplanunddie
Herstellung von Barrierefreiheit
unter dem Aspekt der besonderen
Situationan Spieltagen frihzeitig
einzubringen. Dies gilt besonders
furdenBehindertenfanbeauf
tragtendes jeweiligen Clubs

Rampe fur Rollstuhlnutzer
im Stadionumfeld

Bahnhofsmanagement und den
ortlichen Verkehrsbetrieben zu
fihren, umimDialog gegebenen
falls Verbesserungen hinsichtlich
der Barrierefreiheit auf dem

An-und Abreiseweg zu erreichen.

Gerade der Kontakt zudendrt
lichen Verkehrsbetrieben sollte
dringend gesucht werden, dadie
Stadionbetreiber hier haufigei
nengrolerenEinfluss haben. Zu

demist ein Austausch notwendig,

um zuverlassige Informationen
Uber die Nutzung des Fern-und
Nahverkehrs sowie die Moglich
keiten zur An-und Abreise fur
Menschen mit unterschiedlichen
Behinderungen zu erhalten

Diese Informationen missen zwingend in die
Anfahrtsbeschreibung des Stadionbetreibers
einflieen.

Die ortlichen Verkehrsbetriebe bzw. der Aufgaben
trager des OPNV haben eingrundlegendes Inter
esse daran, die An-und Abreise grofser Menschen
massen sicher und zUgig zu gewahrleisten. Hierzu
zahlt auch die Beforderung mobilitatseinge
schrankter Personen.Im Sinne der Gleichbehand
lungist dafur Sorge zu tragen, dass die An-und
Abreise von Menschen mit unterschiedlichen
Behinderungen an denselbenHaltestellen erfolgen
kann, an denen auch alle tbrigen Zuschauer ein-und
aussteigen. Diese Stationen sind in der Regelam
verkehrsgunstigsten Ort gelegen. Menschen mit
Behinderungkann nur in Ausnahmefallen zugemu
tet werden, eine Station, die vom Stadion weiter
entfernt liegt, fur den Ein-und Ausstieg zunutzen
Der Verweis auf mogliche Sicherheitsbedenken st
in der Regel keinzwingender Grund, Menschen mit
Behinderung die An-und Abreise andennachst
gelegenen Stationen zuverwehren. Vielmehr ist
es Aufgabe des Verkehrsunternehmens oder des
Aufgabentragers, ausreichende Sicherheitsvor
kehrungen fir eine reibungslose An-und Abfahrt
am Spieltag zutreffenbzw. vorzuschreiben. Beiden
hierfur notwendigenMalknahmen sind die Belange
vonMenschen mit unterschiedlichen Behinderun
genentsprechend zu bertcksichtigen.

1.2 MITDEMPKW

Um Menschen mit Behinderung die Anreise zum
Stadion mit dem Auto zu ermoglichen, sind in der Nahe
der barrierefreien Stadionzugange Behindertenpark
platze inausreichender Zahlnotig. Die erforderliche
Mindestanzahlistin der Muster-Versammlungsstat
tenverordnung (MVStattVO) geregelt und orientiert
sichander Anzahl der Platze fur Rollstuhlnutzer im
Stadion. Laut MVStattVO muss die Anzahl barrierefrei
er Pkw-Stellplatze mindestens der Halfte der Rollstuhl
platze entsprechent. Dies reicht zumeist aber nicht
aus, dainder Regel auBer Rollstuhlnutzern auch blinde
sowie aulergewohnlich gehbehinderte Menschen
einen Anspruch auf eine entsprechende Parkgenehmi
gung (blauer Parkausweis fur Behinderte) haben

Die nach der MVStattVO vorgegebene Mindestanzahl
ist die Untergrenze, nicht die RegelgrofBe

Esempfiehltsich, die Ausschilderung der Pkw-Stell
platze fur Menschen mit Behinderungindas ortliche
Verkehrsleitsystem einzubeziehen. Die zustandige
Verkehrsbehorde sollte vom Stadionbetreiber darauf
hingewiesenund Uber die Lage der entsprechenden
Stellplatze informiert werden. Esist angebracht, die
Pkw-Stellplatze fur Menschen mit Behinderung zu
Uberdachen. Dabei muss allerdings beriicksichtigt
werden, dass beiPlatzierung der Stellplatze aus
schlieRlichin Tiefgaragen die Einfahrtshéhe - ganz
oder in Teilbereichen - auch fur hohere Fahrzeuge(z B
Transporter, wie sie auch zur Anlieferung im Catering
bereich verwendet werden) geeignet ist. Andernfalls
werden fur solche hoherenFahrzeuge aulerhalb einer
Tiefgarage Parkmaglichkeiten benotigt

Pkw-Stellplatze fur Menschen mit Behinderung weisen
eine Breite von mindestens 3,50 Meternund eine
Lange vonmindestens 5,00 Metern auf?.

Rebstock/Sieger |

Vg

Reservierter Parkplatz
furRollstuhlnutzer.

Die gegenuber sonstigen Pkw-Stellplatzen grofsere
Breiteist notwendig, da der Grofteil der Parkberech
tigtem(d\es kann der Fahrer oder der Beifahrer sein)
seitlich ein-und aussteigt?, hierfur aber mehr Bewe
gungsflache benotigt als andere Passagiere. Die dafr
notwendige Bewegungsflache weist eine Breite von
mindestens 1,50 Metern auf. Dartber hinaus werden
auch Stellplatze benotigt, auf denen Personen, dieim
Rollstuhl sitzend befordert werden, imHeckbereich
des Fahrzeugs ein- und aussteigen konnen. Hierfir
wird Uber die Stellplatzlange von 5,00 Metern hinaus
eine zusatzliche Bewegungsflache in der Breite des
Stellplatzes mit einer Lange von mindestens 2,50 Me
ternbenotigt’ Diese Bewegungsflache kann entweder
durcheine entsprechende Markierung (Gesamtlange
des Stellplatzes indiesem Fall mindestens /.50 Meter)
oder durch eine anderweitig frei gehaltene Flache ge
wahrleistet werden. Als zusatzliche Bewegungsflache
indiesem Sinne gelten etwa Einfahrten und Einmin
dungen, die unmittelbar an das Heck des Fahrzeugs
angrenzen, aber auch die Fahrgasse, sofern hier kein
fliekender Verkehrvorhandenist. Letzteres giltinder
Regelbeispielsweise fur groliere Parkplatze, auf denen
die Fahrgasse nur gelegentlich von ein- und ausparken
den Fahrzeugen genutzt wird”

Die seitlich bzw. im Heckbereich des Fahrzeugs gelege
ne Bewegungsflacheist stufenlos an den Gehweg, der
zum Stadionzugang fuhrt, anzubinden. Als stufenlos
gelten auch abgesenkte Bordsteine, deren Hohe nicht
mehralsdrei Zentimeter betragt® Fur die Oberfla
chenbeschaffenheit sowie zuldssige Neigungen, zum
Beispiel fur die Entwasserung, gelten die Vorgaben fir
barrierefreie Gehwege (sieheS. 18, 14, Gehwegeim
unmittelbaren Stadionumfeld)




1.3 MITDEM TAXI / FAHRDIENST

Menschen mit Behinderung, die mit dem Taxi oder
einem speziellen Behindertenfahrdienst anreisen,
mussen maoglichst nah am jeweiligen barrierefreien
Stadionzugang abgesetzt und abgeholt werden
konnen. Hierfur ist eine betriebliche Regelung zu
erstellen, unter welchen Umstanden einem solchen
Dienstleister Zufahrt zum Stadion gewahrt wird.
Zudem mussen spezielle Haltezonen eingerichtet
werden, deren Male denen von Pkw-Stellplatzen fur
Menschen mit Behinderung entsprechen. Gleiches
gilt furihre barrierefreie Anbindung an die Geh
wege, die zum Stadionzugang fuhren

Hebebuhne fur Rollstuhinutzer
aneinem Van eines
Behindertenfahrdienstes



14 ZUFUSS

Gehwege im weiteren Stadionumfeld

Furdenbarrierefreien Ausbau von Gehwegen abseits
des Stadions ist der jeweilige (in der Regel kommunale)
Baulasttrager verantwortlich. Dennoch empfiehlt es
sich fur den Stadionbetreiber, auch Uber den Zustand
der Gehwege im weiteren Stadionumfeld Bescheid zu
wissen, um zuverlassige Informationen zur barriere
freien An-und Abreise zu Ful bereitstellen zu konnen
Daherist es sinnvall, sichregelmalkig mit Fanclubs
oder ortlichen Verbanden und Selbsthilfegruppen
behinderter Menschen Uber etwaige Probleme und
Verbesserungsmoglichkeiten auszutauschen. Die
wichtigsten technischen Regelwerke fur die Gestal
tungbarrierefreier Gehwege sind DIN 18040-3/
sowie die Hinweise fur barrierefreie Verkehrsanlagen
(HBVA)2 der Forschungsgesellschaft fir Straken-
und Verkehrswesen (FGSV)

Gehwege im unmittelbaren
Stadionumfeld

Gehwege im unmittelbaren Stadionumfeld, die zu
denbarrierefreien Zugangen fuhren, missen aus
reichendbreit seinund ebene, erschitterungsarm
berollbare, rutschhemmende Oberflachen sowie
moderate Langs- und Querneigungen aufweisen.
Aulserdem sollte eine taktil erfassbare und visuell
kontrastierende Wegefuhrung gewahrleistet sein.
Das bedeutet, dass sich der Weg in seiner Oberfla
chenbeschaffenheit mit demLangstock ertastbar
und auch fir Menschen mit Seheinschrankung deut
lich sichtbar van der Umgebung abheben muss. Fur
die Gestaltung der Gehwege sind die technischen
Regelwerke, die insgesamt fur denbarrierefreien
offentlichen Verkehrsraum gelten (siehe oben),
grundsatzlich anwendbar. Nachfolgend findet sich
eine Zusammenfassung der wesentlichen Gestal
tungsvargaben imHinblick auf die Barrierefrei

heit. Zusatzliche Flachenbedarfe, die sich aus den
AnforderungengroBer Fulkgangerstrome sowie aus
Sicherheitsbestimmungen heraus ergeben, sind
dort aber nicht berticksichtigt.

Male

Barrierefreie Gehwege mussen so breit angelegt
sein, dass Menschen mit Rollstuhloder Rollator eine
ausreichend grole, von Hindernissen freizuhal
tende Bewegungsflache zur Verfigung steht. Die
Mindestbreite betragt 1,80 Meter und ermoglicht
auch die Begegnung zweier Rollstuhlnutzer, sodass
sie ungehindert aneinander vorbeifahrenkannen
Breitere Wege sind auch fir Menschen, die gefuhrt
werdenmussen, etwa blinde FuRganger, dringend
notwendig, da sie zusammen mit ihrer Begleitper
son zu zweit nebeneinandergehen mussen. Wird im
Einzelfall die Breite von 1,80 Meternunterschritten,
geltenfolgende Mindestmale:

» 1,50x1,50Meter Bewegungsflache fur
Richtungswechsel und Rangiervorgange

* 0,90Meter Breite in Durchgangenundan
Engstellen (etwa zwischen Pallern) sowie
anKassenundKontrollen

» 1,20Meter Breite fur Rampenlaufe
(siehe S 28,2 3, Rampen) ®

Oberflachenbeschaffenheit

Bituminos oder hydraulisch gebundene Decken,
also zum Beispiel Asphalt- oder Betonoberflachen,
erfulleninder Regel die Anforderung einer ebe
nenund erschitterungsarmberollbaren Oberfla
che FurPflaster-und Plattenbelage geltenunter
dem Gesichtspunkt der Barrierefreiheit weitere
Anforderungen. Da diese ohne entsprechende
Fachkenntnisse wahrend des Baus kaum zu kon
trollierensind, empfiehlt sich ihre Verwendung nur
inAusnahmefallen. Zusatzliche Anforderungen an
die Barrierefreiheit von Pflaster-und Plattenbela
gensind zum Beispiel

» Ausfuhrung mindestens nach DIN 18318

* Fasenvermeiden

* Fugensoschmalwie moglichhalten
(3bis 5 Millimeter!!)

» Natursteine, soweit maglich, vermeiden.
Wenn, dann geschnittene Steine oder Steine
mit gleichartiger Oberflachenqualitat verwen
den, sodass eine gute Begeh-und
Berollbarkeit gegebenist *?

Eine unter dem Gesichtspunkt der Barrierefreiheit
ausreichende rutschhemmende Wirkung weisen
Oberflachenin aller Regel auf, wenn sie einen der
folgendenWerte einhalten

o SRT-Wert>55
e R-WertnachDIN51130" vonmindestensR 11
bzw. mindestens R 10/V4 14

Vgl. DIN51130 (201

Langs-und Querneigungen

Die Langsneigung von Gehwegen ist im Allgemei
nenauf drei Prozent zu begrenzen. Ist eine gro
erelangsneigung, beispielsweise aufgrund der
Gelandebeschaffenheit, erforderlich, so darf diese
maximal sechs Prozent betragen, sofernin Abstan
denvon hochstens zehn Meternregelmalig Zwi
schenpodeste zum Ausruhenund Abbremsen mit
einer Lange vonmindestens 1,50 Meternund einer
Langsneigung von maximal drei Prozent vorhanden
sind.*®

Die Querneigungvon Gehwegen ist im Allgemeinen
auf zweiProzent zubegrenzen. In ebenem Gelande
ohne Langsneigung sind maximal 2,5 Prozent
zulassig. Ansonstenist der Nachweis der Entwas
serung (mindestens 2,5 Prozent) in der Regel durch
vektorielle Berechnung, das heilt durch Ermittiung
der Schragneigung (resultierende Neigung aus
Langs- und Querneigung), moglich ' Zur Neigung
von Rampensiehe S 28, 2.3, Rampen

Taktil erfassbare und visuell
kontrastierende Wegefihrung

Gehwege, die zudenbarrierefreien Zugangen
flihren, miissen sich taktil (mit dem Langstock) und
visuell (auch mit Seheinschrénkung erkennbar) von
angrenzenden Funktionsbereichen wie Parkplatzen,
Verweilflachen oder Fahrgassen abgrenzen. Ist dies
der Fall, kann auf den Einsatz spezieller Wegeleit
systeme wie Bodenindikatoren verzichtet werden
Diese werdeninder Regel nur dort eingebaut, wo
keine andere Markierung durch taktil und visuell klar
erkennbare Leitelemente oder Leitlinien gegeben
ist. Ist dennoch der Einsatz von Bodenindikato
renvorgesehen, so sind diese nach DIN 32984
anzubringen.’®

Taktil konnen sich Gehwege von angrenzenden
Funktionsbereichen durch unterschiedliche Bo
denstrukturenunterscheiden. Als Abgrenzung
zur Fahrbahnkommen gemeinhin Bordsteine in
Betracht, die, aulker an Uberquerungsstellen,

eine Hohe von mindestens sechs Zentimetern
aufweisen. In FuBgangerbereichen und auf Platzen
hat sichals Leitsystem die taktile Abgrenzung
durchKleinpflasterstreifen links und rechts der fir
FuBganger vorgesehenen Gehbahn bewahrt. Auch
Muldenrinnen konnen eingesetzt werden, sofern
sie nicht tiefer als ein DreiBigstel ihrer Breite sind,
umauch furMenschenmit Rollstuhl oder Rol

lator Uberfahrbar zu bleiben. Als weitere taktil
erfassbare Abgrenzung und Leitlinie bieten sich
Kantensteine an, mit denen etwa Parkplatze oder
Rasenflachen eingefasst werden. Auch die unter
schiedliche Struktur von befestigten Wegenund
Rasenflachenistim Allgemeinen taktil erfassbar
undkann daher zum Leiten genutzt werden. Bei
der Planungist insbesondere darauf zu achten,
dass die verschiedenen Leitelemente ein moglichst
geschlossenes System bilden, um blindenMenschen
denWeg zu dem fur sie geeigneten Stadionzugang
optimalweisenzukannen.

Die visuelle Abgrenzung von Gehwegen zu angren
zenden Funktionsbereichen erfolgt durch Leitlinien
und Leitelemente, die einen visuell deutlich wahr
nehmbaren Kontrast (siehe S 20, 14, Visueller Kon
trast) zuihremunmittelbaren Umfeld aufweisen
Praktischerweise werden hierfur die obengenann
ten taktilen Strukturen genutzt, sofern sie sich auch
visuell deutlich von den angrenzenden Oberflachen
absetzen. Das bietet den Vorteil, dass sich nahezu
blinde Menschen, die noch iber einenkleinen Rest
Sehvermagen verflgen, sowohl taktil als auch
visuell orientierenkénnen. Ungeachtet dessenkann
die Wegefuhrung fur sehbehinderte Menschen aber
auch getrennt von der fur blinde Personen erfol

gen. Auch hier ist bei der Planung auf ein moglichst
geschlossenes Leitsystem zuachten.

Bodenindikatorenals
Wegweiser zu den Platzen
furblinde und sehbehinderte
Menschen




Beschilderung

Die sachgerechte Beschilderung auf dem Stadi
ongelande ist einwesentliches Erfordernis fur eine
barrierefreie An-und Abreise. Die Beschilderung
auf den Wegenrundum das Stadionist nach den
selben Prinzipien zu gestalten wie die innerhalb des
Stadions. Um dies zugewahrleistenund umsicher
zustellen, dass die unterschiedlichen Aspekte einer
barrierefreien Beschilderungund Wegefihrung
bertcksichtigt sind, muss ein einheitliches Beschil
derungskonzept fir das gesamte Stadiongelande
entwickelt werden"!®.

Neben den Informationen, die allen Stadionbe
suchern zur Verfligung gestellt werden, missen
Menschen mit Behinderung insbesondere tber
die fur sie vorgesehenen Ein-und Ausgange
informiert werden. Sind fir Menschen mit unter
schiedlichen Behinderungen verschiedene Ein-
und Ausgange vorgesehen, muss sich dies im
Beschilderungskaonzept widerspiegeln

Wesentlicher Faktor einer barrierefreien
Beschilderungist die Erkenn-undLesbarkeit
Entscheidendhierfur sind vor allem”®:

» derInformationsgehalt
» dielnformationstrager

+ dieSchriftartund-grofke
* dervisuelleKontrast

Informationsgehalt

Informationen sollten so kamprimiert wie moglich,
gegebenenfalls mit gangigen, allgemein verstand
lichenPiktogrammen vermittelt werden. Hiervon
profitieren nicht nur Menschen mit kognitiven
Beeintrachtigungen, sondern auch Zuschauer,

die der deutschen Sprache nicht oder nur bedingt
machtig sind

Informationstrager

Schilder oder Monitore, die entsprechende Informa
tionen vermitteln, kénnen positive, aber auchnega
tive Auswirkungen auf die Erkenn-und Lesbarkeit
haben. Von elementarer Bedeutungist eine ausrei
chende Beleuchtung. Daruber hinaus sollten
negative Effekte durch Blendungen, Spiegelungen
und Schattenbildungen vermiedenwerden. Das
gelingt, indem man Materialien mit bestimmten
Eigenschaften, wie sie zum Beispiel entspiegeltes
Glas oder matte Oberflachen aufweisen, verwendet
und auf die Anordnung des Informationstragers
(etwa geneigte Sichtflache) achtet.

Schriftartund-grole

Insbesondere fir sehbehinderte Menschen ist die
Schriftart vonBedeutung. Von Vorteil sind gerade,
schnorkellose Schriftarten, die zur serifenlosen
Linear-Antiqua gehdren, wie zum Beispiel Helvetica
und Verdana. Zur Vermeidung von Verwechslungen
konnenandenBuchstaben i, j,|,m,nundr aller
dings Serifenandeutungen hilfreich sein. Weitere
wichtige Merkmale fir eine optimierte Lesbarkeit
sind die Ubliche GroB- undKleinschreibweise bei
ganzenWortern, der Verzicht auf Kursivschrift so
wie ein ausreichender Abstand zwischen einzelnen
Buchstaben. Auch die Schriftgrole spielt fur die
Lesbarkeit eine wichtige Rolle. Eine angemessene
GroRe hangt allerdings vom Betrachtungsabstand
ab.Da davon auszugehenist, dass fur sehbehin
derte Menschen der Betrachtungsabstand deutlich
geringer sein muss als fur andere Personen, sollten
Informationstrager unter dem Gesichtspunkt der
Barrierefreiheit grundsatzlich so angebracht wer
den, dass mannaher als allgemein tblich an diese
herantretenkann?".

Visueller Kontrast

Der bedeutsamste Faktor fur die Erkennbarkeit von
Schrift-undBildzeichenist der Hell-Dunkel-Kon
trast (fachlich: Leuchtdichtekontrast K) zwischen
Zeichenundder benachbartenFlache. Gute Kon
traste garantiereninder Regel Schwarz-Weil%-, aber
auch Schwarz-Gelb-, Rot-Weifs-, Blau-Weils- und
Grun-Weilk-Darstellungen??. Um Menschen mit
Farbsinnstorungen entgegenzukommen, empfiehlt
es sich, auf die Verwendung von Rot-Grun-Darstel
lungen zuverzichten.

Gesonderter Eingang
furRollstuhlnutzer

Vhinsichtlich
] mit 1 Them

hen ermittelt werdenkonne
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21, EIN-UND AUSGANGE

FurMenschen mit Behinderung sind unbedingt
spezielle Ein- und Ausgange vorzusehen, unabhan
gigdavon, ob einzelne Personen mit Behinderung
moglicherweise die regularen Ein-und Ausgange
benutzen Spezielle Ein-und Ausgange bieten den
Vorteil, dass sie den Platzen fur bestimmte Perso
nengruppen mit unterschiedlichen Behinderungen
moglichst nahe zugeordnet werwerden konnen
Zudemwird an diesen Ein-und Ausgangen beson
ders auf Barrierefreiheit geachtet und es kann hier
entsprechend geschultes Personal gezielt einge
setzt werden.

Vereinzelungsanlagen

Karussellturensind kein barrierefreier Zugang?,
auch dann nicht, wenn sie mit handelsublichen
Verlangsamungsmechanismen ausgestattet sind
Ebensowenig stellen Drehkreuze einen barriere
freien Zugang dar®. Umlaufsperren mussen die
Anforderungenwie in nebenstehender Abbildung
erfullen

Stufenlosigkeit

Zugange, die fur Rollstuhl- oder Rollatornutzer vor
gesehensind, mussen stufenlos, gegebenenfalls
mit Rampe (siehe S. 28, 2.3, Rampen) oder Aufzug
(siehe S. 29, 2.3, Aufziige) erreichbar sein

MaRe

Die lichte Breite des Ein- oder Ausgangs muss min
destens 0,90 Meter betragen. Bewegungsflachen
vor und hinter den Turen oder Toren sind so zu
bemessen, dass Rollstuhlnutzern einungehindertes
Fortbewegen, einschliellich etwaiger Wendema
nover, moglichist Hierfurist jeweils eine hindernis
freie Bewegungsflache vonmindestens 1,50x 1,50
Meternnotwendig?.

Vereinzelungsanlage
1 Barrierefreie Umlaufsperre
(MaRe in Zentimeter)

Offnen und SchlieRen

Daviele Rollstuhlnutzer Tdrenund Tore nicht
selbststandig betatigenkonnen, ist das Offnen und
Schlielen entweder durch Ordnungspersonal oder
durcheine Automatik zu gewahrleisten

Erkennbarkeit

Die Erkennbarkeit der speziellen Ein- und Ausgange
furMenschenmit unterschiedlichen Behinderungen
muss durch entsprechende Beschilderung gewahr
leistet sein. Die Anforderungen an die Informations
trager entsprechen denenim Abschnitt Beschilde
rung' (S. 20, 1.4, Beschilderung). Dariiber hinaus ist
es fur sehbehinderte Menschen hilfreich, wenn Tu
ren durch einen visuellen Kontrast erkennbar sind?’

Verglaste Eingange

BestehenEin-und Ausgange aus Ganzglasturen
oder grolflachig verglasten Turen, sind fur seh
behinderte Menschen Sicherheitsmarkierungen
inzweiunterschiedlichen Hohen vorzusehen, die
Uber die gesamte Breite der Tur angeordnet sind.
Die untere Markierung sallte sich in einer Hohe von
0,40bis 0,70 Metern, die obere in einer Hohe von
1,20 bis 1,60 Metern befinden. Beide Markierungen
sollten mindestens acht Zentimeter hoch sein. Um
wechselnden Lichtverhaltnissen gerecht zu werden,
bedarf es eines Wechselkontrastes. Die Sicher
heitsmarkierungen sollten also sowohlhelle als auch
dunkle Anteile enthalten %%,

Barrierefreie Zufahrt zu
denRollstuhlplatzen.
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2.2 HORIZONTALE

FRSCHLIESSUNG

Die Anforderungen an Breite und Oberflachen
beschaffenheit von Wegen innerhalb des Stadions
sind identisch mit den Anforderungen aulberhalb
(siehe S 18-19, 14, Gehwege imunmittelbaren
Stadionumfeld). Neigungen sind grundsatzlich zu
vermeiden (zuRampen siehe S. 28, 2.3, Rampen)
Solche Wege mussen vom Eingang zu den Platzen
furRollstuhlnutzer sowie zu den Platzen fur Zu
schauer mit anderen Einschrankungen, zu den (bar
rierefreien) Toiletten und zu den Service-Countern
fuhren.Ebenso sind barrierefreie Wege zwischen
diesen Funktionsbereichenvorzusehen. Aus Sicher
heitsgrinden sollten die barrierefreien Wege inner
halb des Stadions maglichst nicht mit den Wegen
fur dieHauptfulkgangerstrome identisch sein

Als Orientierungsmaoglichkeiten fur blinde und
sehbehinderte Menschen dienenin 6ffentlich
zuganglichen Gebauden grundsatzlich ,bauliche
Elemente oder taktil kontrastreiche Bodenstruktu
ren. Eskonnenauch Bodenindikatoren zum Einsatz
kommen"? Fur Wege innerhalb des Stadions, die
seitlich von einer Wand, einem Gelander oder ahn
lichen Bauelementenbegrenzt werden, ertibrigen
sichin der Regel zusatzliche Malnahmen hinsicht
lich der Taktilitat. Im Hinblick auf die Visualitat sind
allerdings weitere Malsnahmen erforderlich. Dies
konnen unterschiedliche Kontraste zwischen dem
FuBbodenbelagund den seitlichen Begrenzungen,
aber auch kontrastreiche Markierungen sein, die
die Wegefuhrunganzeigen Anden Abzweigungen
fur die ausgewiesenen Sitzplatze fur blinde und
sehbehinderte Zuschauer sollten allerdings weitere
Orientierungselemente vorgesehen werden. Hier
eignensichvor allemvom tbrigen Oberflachenbe
lag durch Struktur (wie Kleinpflaster oder andere
Rauigkeit) und Farbgebung abweichende Boden
belage, die unmittelbar auf den Eingang zu diesen
Platzen zulaufen. Als Alternative zu Letztgenann
temkannen auchklassische Bodenindikatoren®?,
wie sie im offentlichen Verkehrsraum anzutreffen
sind, verbaut werden

Befinden sich entlang der Wege, die von Zuschau
ernzum Erreichen ihrer Platze, der Toiletten oder
der Service-Counter genutzt werden mussen,
unterlaufbare Treppen oder horizontal oder schrag
verlaufende Stutzpfeiler, sind die Bereiche unter
halb einer Hohe von 2,20 Metern fur blinde und
sehbehinderte Personen aus Sicherheitsgrinden
taktilund visuell abzusichern (siehe Abbildung auf
Seite 27).

Taktilund visuellkontrastreiche
Bodenstruktur als Wegefihrung
fur sehbehinderte Menschen

Bodenindikatorenals
Wegefuhrung

Abzusichernder Bereich von Bauteilen am Beispiel Treppen
1 Abzusichernder Bereich
2 Gehbereich
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2.3 VERIIKALE

FRSCHLIESSUNG

Vor demHintergrund, dass nach Empfehlung der
UEFA maglichst alle Stadionbereiche (Preiskate
gorien) Platze fiir Menschen mit unterschiedlichen
Behinderungen aufweisen sallten (siehe Zuschauer-
bereiche, abS. 30), kommt der vertikalen Erschlie-
ungeine besondere Bedeutung zu. Als Anlagen zur
Uberwindung von Héhenunterschieden kommen
grundsatzlich in Betracht:

* Rampen
« Aufzlge
* Treppen

Rampen

Rampen durfen nicht mehr als sechs Prozent Langs-
neigung aufweisen, eine Querneigung ist unzulas
sig. DieLange eines einzelnen Rampenlaufsist auf
6,00 Meter zubegrenzen. Bei mehreren Rampenlau-
fenhintereinander ist spatestens nach 6,00 Metern
einebenes Podest mit einer Mindesttiefe von 1,50
Meternvorzusehen EinPodest mit einer Mindest
tiefevon 1,50 Meternist auch bei
Richtungsanderungen erforder
lich. Am Anfangund Ende einer

Rampe, Grundriss
1 Handlauf

/1 (MaRke in Zentimeter)
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Rampe, Seitenansicht
1 Handlauf

2 Radabweiser
(MaRe in Zentimeter)

Rampe ist eine Bewegungsflache von mindestens
1,50x 1,50 Meternvorzusehen. Inder Verlange-
rung einer Rampe darf aus Sicherheitsgrinden
keine abwartsfihrende Treppe liegen. Die lichte
Breite vonRampen betragt mindestens 1,20 Meter
Breitere Rampen sind erforderlich, wenn sie auch
von anderen Zuschauerngenutzt werdenkannen
Rampen verfugen auf beiden Seiten in einer Hohe
von 10 Zentimetern uber Radabweiser, es seidenn,
eine seitliche Begrenzungist durch eine Wand ge
geben Handlaufe sind ebenfalls auf beiden Seiten
einer Rampe in einer Hohe der Oberkante von 0,85
bis 0,90 Metern anzubringen. Um Verletzungen vor
zubeugen, durfen Handlauf-Enden nicht freiin den
Raumragen, sondernmussen z. B. nach unten oder
zueiner Wandseite hinabgerundet sein®!
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Rampe, Querschnitt

>120 1 Handlauf

2 Aufkantung als Radabweiser
3 Holmals Radabweiser
(MaBe in Zentimeter)
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Aufziige Treppen

Kabinen von Aufziigen missenunter dem Gesichts
punkt der Barrierefreiheit eine Mindestbreite von
1,10 Meternundeine Mindestlange von 1,40 Metern
aufweisen®? Die Turbreite muss mindestens 0,90
Meter betragen. Soll ein Aufzug mehr als einen
Rollstuhlnutzer und eine Begleitpersonbefordern
konnen, ist eine entsprechend grofbere Kabinen
flache® vorzusehen. Daskannz. B.dannnotig sein,
wenn ein Aufzug zur Erschlieung mehrerer Stell
platze fur Rollstuhlnutzer dient. Vor den Aufzug
turenist eine Bewegungsflache von mindestens
1,50x 1,50 Meterneinzurichten. Diese Flache muss
entsprechend vergroRert werden, wenn sich die
Bewegungsflache mit weiteren Verkehrsflachen fur
FuBganger Uberschneidet. Aus Sicherheitsgrinden
sind abwartsfuhrende Treppen vor Aufzugtiren
zuvermeiden. Sind solche unbedingt erforderlich,
muss der Abstand zwischen Treppe und Aufzugtir
mindestens 3,00 Meter betragen®* Damit Perso
nenimRollstuhleinen Aufzug barrierefrei nutzen
konnen, ist einhorizontal angebrachtes Bedienta
bleau erforderlich. Fur blinde und sehbehinderte
Menschen sind eine Sprachausgabe (etwa zur
Angabe der Etage) sowie eine ertastbare Beschrif
tung der Befehlstastenimund vor dem Aufzug
notwendig. Eine solche Beschriftung sollte sowohl
inlateinischen GroBbuchstabenund Zahlen als auch
inBrailleschrift erfolgen. Damit die fur den Notfall
vargesehene Sprechverbindung auch vonMen
schenmit eingeschranktemHorvermogen benutzt
werdenkann, sollte der Aufzug mit einer induktiven
Horanlage ausgestattet sein. Sowohl das horizon
talangebrachte Bedientableau als auch die Hilfen
furblinde und sehbehinderte Menschen sowie die
induktive Horanlage mussen mit dem Lieferanten
des Aufzugs gesondert vereinbart werden, da ein
barrierefreier Aufzugnach der europaisch harmoni
sierten Produktnorm DINEN 81-/0 diese Merkmale
nur optional, alsonicht zwingend, beinhaltet™.

Treppen allein gewahrleisten keine barrierefreie
vertikale Verbindung. Allerdings konnen sie fur
Menschen mit geringen motorischen Einschrankun
gensowie fur blinde und sehbehinderte Personen
durchaus barrierefreinutzbar sein, sofern sie
bestimmte Merkmale aufweisen®®. Hierzu zahlen
insbesondere entsprechende Anforderungen andie
Stufenund Handlaufe.

Stufen

Treppenmussen Setzstufen haben, also senkrecht
zwischen den einzelnen Stufen geschlossen sein
Der Tritt der Stufe darf Uber die Setzstufen nicht
hinausragen. Die Stufen missen Uber ihre gesamte
Breite durchgehende Markierungen an der Stufen
vorderkante aufweisen Diese Stufenmarkierungen
mussen auf der Trittstufe 4 bis 5 Zentimeter und
auf der Setzstufe 1 bis 2 Zentimeter breit sein.

Die Markierungen mussen einen visuellen Kontrast
zur Tritt-und Setzstufe sowie zuam Anfangund am
Ende der Treppe anschlieendenPodesten aufwei
sen®’ Als empfehlenswert gilt ein Steigungsverhalt
nis bei Treppenstufenvon 17/29 Zentimetern
(Steigung/Auftritt)®.

Handlaufe

Handlaufe an Treppenund ihren Zwischenpodes
tensind beidseitigin einer Hohe der Oberkante von
0,85 bis 0,90 Metern anzubringen. Am Anfang und
amEnde der Treppe sowie an Zwischenpaodesten
sind die Handlauf-Enden noch mindestens 0,30
Meter waagerecht fortzufihren Um Verletzungen
vorzubeugen, durfen Handlauf-Enden nicht freiin
denRaumragen, sondern mussen zum Beispiel nach
unten oder zu einer Wandseite hin abgerundet sein
Handlaufe mussen sichvisuellkontrastierend von
ihremUmfeld abheben®
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Freie Sichtlinie fiir Rollstuhlnutzer
1 Sichtlinie fur Rollstuhlnutzer und stehenden Zuschauer
2 Erhohte Empore fur Rollstuhlnutzer

31 STELLPLATZEFUR
ROLLSTUHLNUTZER

Stellplatze fur Rollstuhlnutzer missen so angeordnet sein, dass sie jederzeit eine freie Sicht auf das Spiel
feld ermoglichen. Sie sollten grundsatzlich in iberdachten Bereichen vorgesehen werden, da sich Rollstuhl
nutzer nur bedingt eigenstandig vor Wettereinflissen schutzen konnen. Stellplatze fur Rollstuhlinutzer
mussennummeriert sein*

\\
=-
\‘
O e Sichtlinien

~
o
. Freie Sichtlinie fiir Rollstuhlnutzer Fur die Beurteilung, ob eine freie Sicht auf das
T~ Spielfeld gegebenist, ist nicht das leere Stadion,
~. sonderndas Stadionwahrend des Spielbetriebs
T~ entscheidend. So kann die Sicht auf das Spielfeld
~. vor dem Spiel, wahrend des Spiels und danach
~. beispielsweise durch stehende Zuschauer, Ordner,
T~ Pressevertreter oder Kameras verstellt sein. Ge
~. rade die Berlcksichtigung stehender Zuschauer in
'—\ . Sitzplatzbereichenist vonbesonderer Bedeutung
- Die Sicht auf das Spielfeld kann einwandfrei sein,
! solange die Zuschauer auf ihren Platzen sitzen blei
\ Perfekte Sicht fur Rollst ben.ImLaufe eines Spiels erheben sich Zuschauer
nutzer durchEinsatzvon auf Sitzplatzen aber erfahrungsgemal mehrfach,
' Plexiglasscheiben insbesondere bei
Torszenen, und verur
' sachensofurRoll
stuhlnutzer massive
Sichtbehinderungen,
gerade indenspan
nendstenMomenten
des Spiels

Platze mit idealer Sicht
fur Rollstuhlnutzer

—

Fur die freie Sicht auf
das Spielfeldist die
exakte Berechnungder
malsgeblichen Sicht
linien von entschei
dender Bedeutung.
Die Abbildungen auf
denSeiten 32und 33
verdeutlichen das ent
sprechende Prinzip im
Hinblick auf Rollstuhl
nutzer. Die Berech
nungder Sichtlinien
muss durch Fachleute

mathematisch genau
entsprechend DINEN
13200-1*erfolgen




MaRe

Die Mindestbreite eines Rollstuhlstell
platzesbetragt 0,90 Meter, die Min
destlange 1,30 Meter. Unmittelbar vor
oder hinter dem jeweiligen Stellplatz
ist eine frei zu haltende Bewegungs
flache vonmindestens 1,50x 1,50 Me
terneinzurichten®. Idealerweise liegt
dieser Gang hinter den Stellplatzen
fur Rollstuhlnutzer, damit etwa keine
anderen Zuschauer vor ihnen herlau
fenundsodie Sicht auf das Spielfeld
verstellenkonnen

Fur die Begegnung zweier Rollstuhl
nutzer ist eine Gangbreite von min
destens 1,80 Meternerforderlich.
Beimehreren nebeneinander ange
ordnetenRollstuhlstellplatzenist es
daher zweckmaRig, die Breite (Tiefe)

der frei zuhaltenden Bewegungsflache
auf 1,80 Meter zu erhohen.

Rollstuhlplatze
Mindestbreite fir den Gang
hinter den Stellplatzen
(MaRke in Zentimeter)

Esistprinzipiell auch zulassig, dass
sichdie freizuhaltende Bewe
gungsflache mit einer Erschlie
Bungsflache fur andere Bereiche

Rollstuhlplatze

Optimale Platzierung von
Rollstuhlnutzernundihren

Begleitpersonen.

Anzahl

Die notwendige Anzahlvon Stellplatzen fur Roll-
stuhlnutzer ist durch die Muster-Versammlungs
stattenverordnung (MVStattVO) vorgegeben.
Danachmuss beieiner Gesamtkapazitat von bis zu

Mindestanzahl an Rollstuhlplatzen

Nach MVSt&ttVO
Zuschauerkapazitat | Rollstuhlplatze
(Begleiterplatze)

Nach UEFA

Rollstuhlplatze
(Begleiterplatze)

des Stadions Uberschneidet 5.000 Besucherplatzen mindestens ein Prozent der S >0(50) >0(50)
Generell sollte diese fur Rollstuhl- Platze fur Rollstuhlnutzer vargehalten werden. Von 10.000 75(75) 100(100)
nutzer zwingend erforderliche allen dartber hinaus vorhandenen Besucherplatzen
Bewegungsflache allerdings sindmindestens 0,5 Prozent als Platze fur Rollstuhl- 15000 100(100) 125(125)
nicht durchzu grole Fulganger nutzer vorzusehen®. Zu jedem Platz fur einen Roll 20,000 125(125) 150(150)
strome inihrer Funktioneinge stuhlnutzer muss zudem ein Platz fur eine Begleit
schrankt werden person eingeplant werden“®. Aus den Vorgaben der 25000 150(150) 165(165)
MVStattVO ergibt sich die in der nebenstehenden
JedemRollstuhlstellplatzist ein Tabelle aufgefuhrte Staffelung E— 175(175) 180(180)
Sitzplatz fir die Begleitperson 35000 200(200) 195(195)
zuzuordnen. Die Sitzplatze fur Die Vorgaben der MVStattVO stimmen weitge-
Begleiter mussen direkt neben hend mit den entsprechenden Empfehlungen der 40000 225(225) 210(210)
demjeweiligenRollstuhlstellplatz UEFA% Uberein, sodass von einer grundsatzlichen 45000 250(250) 220(220)
platziert sein. Eine Platzierung Widerspruchsfreiheit deutschen Baurechts*® zu
vor oder hinter dem Stellplatz ist den Lizenzierungsbedingungen fiir européische 50,000 275(275) 230(230)
deshalb zu vermeiden, weil viele Wettbewerbe ausgegangen werdenkann. Gleich-
Menschenim Rollstuhl aufgrund wohlwirdin den UEFA-Empfehlungen eine etwas e 300(300) 240(240)
motorischer Einschrankungen andere Staffelung vorgenommen, die ebenfalls in 60.000 325(325) 250(250)
nichtinderLagesind, sichihrer der nebenstehenden Tabelle aufgefuhrtist®
Begleitperson so zuzuwenden, 65000 350(350) 260(260)
7777777777777777777777777777777777777777777777777777777 dass diese etwaige Hilfegesuche 70000 375(375) 270(270)
Rollstuhlplatze registriert. Dasinder Regellaute Umfeld erschwert
Ideale Breite fur den Gang zudem die akustische Verstandigung zwischen Roll 75000 400(400) 280(280)
hinter den Stellplatzen stuhlnutzer und Begleitperson** 80000 425(425) 290 (290)

(MaRein Zentimeter)




Die genannten Vorgaben fur die Anzahlan Plat

zen fur Rollstuhlnutzer spiegeln die politische und
gesellschaftliche Entwicklunginsbesondere der
vergangenen Jahre wider. Mit der Ratifizierung der
UN-Behindertenrechtskonvention (UN-BRK) ist
diese seit Marz 2009 fur Deutschland verbindlich.
In der Europaischen Union gilt die UN-BRK ebenso
Auchwenn die UEFAweit mehr Lander umfasst als
die Mitgliedsstaaten der EU, spiegeln sich derenge
sellschaftspolitische Ziele selbstverstandlich auch
inder UEFA wider

Damit gelten die gleichberechtigte Zuganglichkeit
und Nutzbarkeit 6ffentlich zuganglicher Einrichtun
gen fur Menschen mit Behinderung als verbriefte
Menschenrechte. Die sukzessive Erfullung dieser
Menschenrechte bedeutet auch, dass sich die bau
lichen Gegebenheitenvon Stadien im Hinblick auf
die AnzahlanRollstuhlplatzen dem tatsachlichen
Bedarf anpassenmissen. So gehen grobe Schat
zungendavon aus, dass ca. ein Prozent der Bevolke
runginDeutschland auf einen Rollstuhlangewiesen
ist. Gleichzeitig verdeutlicht die Begrundung® der
Fachkommission Bauaufsicht zur MVStattVo, dass
man sich bei derenNeufassung 2014 der besonde
ren Problematik grolser Stadien bewusst war, wes
halb der Anteil der einzurichtenden Rollstuhlplatze
beimehr als 5.000 Besucherplatzen ,dem erfah
rungsgemalken Bedarf entsprechendreduziert” !
wurde.

Fur bestehende Stadien stellen die Vorgaben zur
AnzahlanRollstuhlplatzenjedoch ohne Zweifel
eine besondere Herausforderung dar. Und selbst
fur Neubauten mag bisweilen die Anzahl derin
Deutschland und Europa geforderten Rollstuhl
platze als zuhoch angesehen werden. Ein Blick auf
dieinden DFL-Empfehlungen Barrierefreiheitim
Stadion” aus dem Jahr 2009 enthaltenen Zielmar
kenverdeutlicht die Diskrepanz. Seinerzeit wurde
den Clubs der Bundesligaund 2. Bundesliga die Ein
haltung folgender Mindestanzahlempfohlen®?

Die Empfehlungen aus 2009 basieren im Wesentli
chenauf den Erfahrungen, die die Clubs oder Stadi
onbetreiber bis dahin sammeln konnten. Bedeutsam
hierflr warenunter anderem die zur Fulballwelt
meisterschaft 2006 neuerrichteten Arenen

Seitdemist jedoch vielgeschehen. Die gleichbe
rechtigte Teilhabe vonMenschen mit Behinderung,
alsoauch vonRollstuhlnutzern, am gesellschaftli
chenlebenist zur Maxime gesellschaftspolitischen
Handelns geworden. Die demografische Entwick
lung, und damit einhergehend die in einer alter wer
denden Gesellschaft erhohte Anzahlan Menschen,
die einenRollstuhlnutzen, ist hier ebenso zu beach
ten. Demgilt es Rechnung zu tragen

Inder Praxis kann dies nur dadurch erfolgen,

dass die Zielmarken aus 2009 individuell, also
entsprechendder vor Ort vorgefundenen Situa
tion, Uberdacht werden. Darauf aufbauend ist die
Entwicklung eines Konzeptes ader einer Strategie
angezeigt, wie die bislang verfolgten Ziele hinsicht
lichder Anzahl anRollstuhlplatzen den aktuellen
Vorgaben aus Deutschland und Europa schrittweise
angenahert werdenkonnen. Dabei steht, insbeson
dere beibestehenden Stadien, nicht das Erreichen
der absoluten Zahlen der MVStattVO oder der UEFA
im Vordergrund, sondern vielmehr der Grad der
Optimierung gegenuber der aktuellen Situation. So
kann beispielsweise in einem Stadion mit vergleichs
weise geringer Anzahlan Rollstuhlplatzen deren
Verdopplungin einem angemessenen Zeitraum be
reitseingroBer Fortschritt sein, auch wenn danach
die Vorgaben der MVStattVO immer noch deutlich
unterschrittenwerden.

Die baulichenRahmenbedingungen beibestehen
den Stadien bieten in der Regel nicht die Moglich
keit, mit einfachen Mitteln die Anzahl an Rollstuhl
platzen deutlich zuerhohen Gleichwohlbietet der
Ansatz der UEFA (siehe 3. Zuschauerbereich, 5. 30),
Leine AuswahlvonPlatzeninverschiedenen Berei
chendes Stadions’, ,auch inden

Mindestanzahl an Rollstuhlplatzen laut DFL-Empfehlungen (2009) Hospitality-und VIP-Bereicher’,

Zuschauerkapazitat gesamt

(Anzahl zugeordneter
Begleiterplitze)

15000 - 20.000 30(30)
20000- 30000 50(50)
30.000-50000 75(75)
>50.000 100(100)

Mindestanzahl Rollstuhlplatze

anzubieten, die Moglichkeit, im
Zusammenhang mit einzelnen
Baumalknahmen, die magli
cherweise nur eine Tribtine
oder Teilbereiche einer Tribiine
betreffen, nachundnachdie
Anzahl der Platze fir Rollstuhl
nutzer zuerhohen. Hierzukann
die barrierefreie Erschlielbung
einzelner Bereiche mithilfe

eines Aufzugs oder einer Rampe ebenso zahlen wie
die Einrichtung einer Behindertentoilette ineinem
bereits stufenlos erschlossenen Areal. In manchen
Fallen mag alleine eine mit den zustandigen Behor
denvorzunehmende Uberarbeitung des Entfluch
tungskonzeptes, etwa durch Benennung von fur die
Rettung von Rollstuhlnutzernin sichere Bereiche
zustandigem Personal, dazu beitragen, einzelne
Bereiche eines Stadions auch fur Rollstuhlnutzer am
Spieltag zuganglich zumachen.

Vordringlich sollte dabeisichergestellt werden, dass
auchRollstuhlnutzer ,die Moglichkeit haben, das
Spielim selben Sektor wie die Anhanger ihrer Mann
schaft mitzuverfolgen”

Des Weiteren sieht die UN-BRK sogenannte ,an
gemessene Vorkehrungen™? zur Beseitigung von
Diskriminierung vor. Solche Vorkehrungen kénnen
ein probates Mittel darstellen, Diskriminierung zu
beseitigen, auchwenndie baulichen Voraussetzun
gendes Stadions dies im Sinne einer umfassenden

Rollstuhlplatze mit dahinter

liegendem Gang

oder weitgehenden Barrierefreiheit eigentlich
nicht zulassen. So konnen beispielsweise bauliche
oder organisatorische Veranderungenin Teilbe
reichen eines Stadions vorgenommen werden, die
fur Menschen mit Behinderung im Einzelfall einen
realenMehrwert - hier die Erhéhung der Anzahl der
Rollstuhlplatze - darstellen, ohne dabei bereits den
Anforderungen der Barrierefreiheit vollstandig zu
genugen. Daangemessene Vorkehrungen auf den
Einzelfalloder mehrere gleich gelagerte Einzelfalle
abzielen, sollten sie mit den zustandigen Behin
dertenfanbeauftragten sowie der betreffenden
Fangruppierung von Menschen mit Behinderung
abgesprochenwerden

Die Entscheidung dartiber, welche der vorge
nanntenMaltnahmen zielfihrend sind, sollte den
zustandigen Akteurenvor Ort Uberlassenbleiben.
Diese konnen, entsprechend den vorgefundenen
baulichenund organisatorischen Realitaten, Mal3
nahmenplane aufstellen und Zeithorizonte fur die
geplanten Optimierungen definieren.

derungen, >*MV5tattVo : grindung der Anderunge
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3.2 PLATZE FURBLINDE UND

SERBERINDERTE MENSCHEN

Damit blinde und sehbehinderte Menschen ein

Spiel gleichberechtigt verfolgenkannen, ist die
Bereitstellung einer speziellen Audioreportage, die
Uber Kopfhorer empfangen werdenkann, notwen
dig.Fur die Reporter-Tatigkeit muss besonders
geschultes Personal zur Verfigung stehen, dasich
die Audioreportage fur blinde und sehbehinderte
Fans vondenKommentaren in TV und Radio deutlich
unterscheidet

Anlage zur Ubertragung der Audioreportage

Blinden und sehbehinderten Menschen sollte
grundsatzlich die Moglichkeit gegebenwerden, ein
Spielin jedem Bereich eines Stadions zu verfolgen.
Daraus folgt, dass die Anlage zur Ubertragung der
Audioreportage fur einen qualitativ hochwertigen
Empfangimgesamten Stadion geeignet seinmuss
Die Empfangsgerate sollten dementsprechend an
mehreren Eingangen des Stadions ausgehandigt
werden. Vorteilhaft ist es zudem, wennan allen
Ausgabestellen zusatzliche Empfangsgerate vor
handen sind, um defekte Gerate schnell austau
schenzukonnen

Sehbehinderte undblinde Sta
dionbesucher erleben das Spiel
durch Audioreportage

Die Bedienung der Empfangsgerate muss auf
denNutzerkreis ausgerichtet sein. Das bedeutet
insbesondere, dass die sachgerechte Bedienung
keine visuellen Fahigkeiten erforderndarf, sondern
ausschlieBlich taktilund/oder auditiv erfolgt Ferner
sollte die Moglichkeit gegeben sein, eigene Kopfho
rer andie Empfangsgerate anzuschlieken

Ausgewiesene Sitzplatze

Ungeachtet der Moglichkeit der freien Platzwahl
sind auch Sitzplatzbereiche auszuweisen, die
speziell fur blinde und sehbehinderte Menschen
reserviert sind. Diese Platze sind fir denbetroffe
nenPersonenkreis einfacher aufzufinden, genauso
wie etwa Toiletten und Versorgungsstande oder die
Ausgabestelle der Empfangsgerate, die allesamt in
die barrierefreie Wegefihrungintegriert werden
sollten. Zudemkann an diesen Platzen gezielt
geschultes Personal zum Einsatz kommen. Der
Sitzplatz fur die Begleitperson ist jeweils neben
dem Sitzplatz fur denblinden oder sehbehinderten
Stadionbesucher vorzusehen

Sitzplatze mit Sichtbehinderung
eignensich als eigens ausge
wiesene Platze fur blinde und
sehbehinderte Zuschauer nicht,
dader Ubergang zwischen seh
behindert und vollkommen blind
flieBendist. Vielmehr versuchen
sehbehinderte Menschen unge
achtet der Audioreportage, mit
ihrem verbliebenen Sehvermo
gennoch soviel wie moglich vomn
Spielgeschehenund der Stim
mungim Stadion visuell zu erfas
sen. Platze mit Sichtbehinderung
stellen hierbei eine zusatzliche
Barriere dar

Die fur blinde und sehbehin
derte Menschen ausgewiesenen
Sitzplatze sind grundsatzlich

in Uberdachten Bereichen zu
platzieren, alleinschonum die
elektronischenEmpfangsgerate
vor Regen zu schitzen.

Anzahl

Ausgehendvon der Moglichkeit einer freien Platz
wahlim gesamten Stadion kann die Anzahl der
speziell ausgewiesenen und zusammenhangend
angeordneten Sitzplatze fur blinde und sehbe
hinderte Zuschauer deutlich niedriger liegen als
die fur Rollstuhlnutzer. Die Anzahl dieser speziell
ausgewiesenen Platze sollte in einem Verhaltnis
vonmindestens funf zu 10.000 Platzenim Stadion
liegen. Dabeiist zubeachten, dass zusatzlich zu
jedem Sitzplatz fur eine blinde oder sehbehinderte
Person einweiterer Sitzplatz fur die Begleitperson
vorzusehenist

Folgende Staffelung wird aufgrund bisheriger
Erfahrungenempfohlen:

Mindestanzahl an Sitzplatzen fiir Sehbehinderte

Zuschauerkapazitat | Sitzplatze fiir Begleiterplatze
Sehbehinderte

10.000 5 5

20000 10 10

30.000 15 15

40.000 20 20

50.000 25 25

60.000 30 30

/0.000 35 35

80.000 40 40

Mit Fernglas und Audioreportage
verfolgen manche sehbehinderte
Fans das Spiel

Reporterplatze

Um eine geeignete Audioreportage fur blinde und
sehbehinderte Menschen gewahrleisten zu kénnen,
ist es zwingend erforderlich, dass der Kommentator
live aus dem Stadion berichtet. Die Anordnungund
Ausstattung der Reporterplatze fur die Audiore
portage sollte sich von Platzen fur Medienvertreter,
die live kommentieren, nicht unterscheiden. Insbe
sondere ist eine gute Sicht auf das Spielfeld wichtig,
um das Spielgeschehen, aber auch etwaige takti
sche Veranderungen so genau wie maglich erfassen
undbeschreiben zukonnen. Alternativist aber auch
eine raumliche Nahe der Reporter zu den Platzen fur
blinde und sehbehinderte Menschen praktikabel,
dasie sodiegleichenvisuellen Eindriicke wie die
Nutzer haben und das Geschehen aus deren Blick
winkel schildernkonnen. Eine solche Anordnung der
Reporterplatze kann aber nur funktionieren, wenn
eseinen Bereich fur alle sehbehinderten Menschen
gibt, diese also nicht im Stadion verteilt sitzen. Zu
dem sollte diese Platzierung der Reporterplatze nur
danngewahlt werden, wenn dies das Ergebnis eines
vereinsinternen Meinungsbildungsprozesses ist, an
demneben dem Club und seinem Behindertenfan-
beauftragten auch die blinden und sehbehinderten
Nutzer sowie die Reporter beteiligt waren



33, PLATZE FUR GEHORLOSE UND
SCHWERHORIGE MENSCHEN

Um Gehérlosenund schwerhorigen Menschen die Ausgewiesene Sitzplatze sagen durcheinen Gebarden
Maoglichkeit zu geben, ein Spiel in jedem Bereich sprachdolmetscher.

eines Stadions zu verfolgen, mussen alle gespro-
chenen Informationen (z B. des Stadionsprechers)
stets auch textlich (Zwei-Sinne-Prinzip) auf den
Anzeigetafelnundanderen Informationstragern
dargestellt werden. Diese textlichen Informationen
mussen von allen Platzen aus gut sichtbar sein und
weitgehendin Echtzeit, das heilst synchron zur ge
sprochenen Information, Gbermittelt werden. Visu
ell dargestellte Beitrage oder Liveberichte (Video,
Stadion-TV etc ) sind mit Untertiteln zu versehen.

Ungeachtet der Maglichkeit der freien Platzwahl
sind auch Sitzplatzbereiche auszuweisen, die
speziell fur gehorlose und schwerhorige Menschen
reserviert sind. Die ausgewiesenen Platze missen
unbedingt eine gute, freie Sicht auf das Spielfeld
gewahrleistenund daher vorzugsweise auf einer
der beiden Langstribinen angeordnet werden. An
ders als beider freien Platzwahl ermoglichen diese
reserviertenPlatze, dass die betroffenen Personen
untereinander ungehindert kommunizieren konnen.
Insofern darf es zwischen den einzelnen Sitzplat
zenauchkeine Sichtbehinderung geben, da sich
insbesondere gehorlose Zuschauer untereinander
mittels Gebardensprache austauschen Zudem

Technische Ausstattung

Zusatzlich zur textlichen Ausgabe gesproche

ner Informationen oder zur Untertitelung visuell
dargestellter Beitrage auf den Anzeigetafeln
(siehe 3.3. Ausgewiesene Platze, S. 40) empfiehlt
es sich, im speziell fur gehorlose und schwerho
rige Zuschauer ausgewiesenen Sitzplatzbereich
weitere Informationstrager, etwa LED-Leisten,
anzubringen. Durchihre Installation in Blickrichtung
des Spielfelds - ohne Sichtbehinderung - wird es

Folgende Staffelung wirdin Anlehnung an die
Sitzplatzanzahl fur blinde und sehbehinderte Fans
empfohlen

Mindestanzahl an Sitzplatzen fiir Gehdrlose und Schwerhdrige

Zuschauerkapazitat | Sitzplatze fiir Gehor Begleiterplatze

lose und Schwerharige

kann dort gezielt geschultes Personal zum Einsatz gehorlosen und schwerhorigen Stadionbesuchern 10000 > >
kommen, das zumindest Uber rudimentare Kennt ermoglicht, gleichzeitig das Spielgeschehen zu ver 50.000 10 10
nisse der Deutschen Gebardensprache verfugt. Der folgenundweitere textliche Informationen wie zum
Sitzplatz fur die Begleitpersonist jeweils neben Beispiel Durchsagen visuell wahrzunehmen, was 30.000 15 15
dem Sitzplatz fur dengehorlosen oder schwerhori eine adaquate Umsetzung des Zwei-Sinne-Prinzips
777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 gen Stadionbesucher vorzusehen. darstellt. Aukerdemkonnen Vibrationsgerate zur 40000 20 20
Gebardensprachdolmetscherin Verfugung gestellt werden, die vibrieren, sobaldauf 509000 25 25
fordert zum Mitklatschen auf den Anzeigetafeln beispielsweise Tore inanderen
Stadien, Auswechslungen oder die Nachspielzeit 60.000 30 30
angezeigt werden. Moglichist auch der Einsatz von
Gebardensprachdolmetschernim Block e > >
80.000 40 40

Anzahl

Ausgehend von der Moglichkeit einer freien
Platzwahlim gesamten Stadion kann die Anzahl

der speziell ausgewiesenen und zusammenhan
gendangeordneten Sitzplatze fir gehorlose und
schwerhorige Zuschauer deutlich niedriger liegen
alsdie fur Rollstuhlnutzer Die Anzahl dieser speziell
ausgewiesenen Platze sollte in einem Verhaltnis
vonmindestens funf zu 10.000 Platzenim Stadion
liegen. Dabeiist zubeachten, dass zusatzlichzuje
dem Sitzplatz fur eine gehorlose oder schwerharige
Person einweiterer Sitzplatz fur die Begleitperson
vorzusehenist.



34, LEICHT ERREICHBARE PLATZE
MITMEHR BEINFREIREIT

Eine alter werdende Gesellschaft sollte sich auch
inder baulichen Struktur eines Stadions und der
dort angebotenen Platze widerspiegeln. Altere
Menschennehmen in der Regel keine der Platze
der obengenannten Personengruppen, sondern
regulare Sitzplatze in Anspruch. Von daher mussen
dieregularen Sitzplatze so weit wie moglich den
Bedurfnissen alterer Zuschauer gerecht werden
Esistanzunehmen, dass einige altere Menschen
motorische Einschrankungenhaben, die ihnen das
Erreichen ihres Sitzplatzes, das Sitzen selbst sowie
das Aufsuchenvon Toiletten und Versorgungs
standen erschwerenkonnen. Von daher sind inmog
lichst allenregularen Sitzplatzkategorien folgende
Aspekte zubertcksichtigen:

Rollatornutzer auf dem
Wegzu seinem Platz

* Bereitstellung einer angemessenen Anzahl
an Platzen, die vom jeweiligen Eingang auf
moglichst direktem Weg und weitgehend ohne
Stufenerreichbar sind. Der Weg dorthin ist
auszuschildern

» Schaffungvondeutlichmehr Beinfreiheit
andiesenPlatzen, damit sie trotzmoglicher
motorischer Einschrankungen problemlos
eingenommen werdenkonnen. Ausstattung
der Platze mit einer Ruckenlehne

* Platzierungdieser Sitze inunmittel
barer Nahe von Toilettenanlagenund
Versorgungseinrichtungen®*

» FEinrichtung von Abstellmoglichkeiten fur
Rollatoren inunmittelbarer Nahe zu diesen

Platzen, an denendie Rollatoren auch sicher
verwahrt bzw. angeschlossen werden konnen







Barrierefreie Toiletten

Barrierefreie Toiletten sind grundsatzlich nach
DIN18040-1°/zu planenund auszustatten Das
beinhaltet vor allem ausreichende Bewegungsfla-
chenvor dem WCGBecken und dem Waschtisch, die
Anfahrbarkeit des WCGBeckens mit dem Rollstuhl
von beiden Seiten, das Anbringen hochklappbarer
Haltegriffe neben dem WCBecken sowie die Unter
fahrbarkeit des Waschtisches. Barrierefreie Toilet
tenmussen stufenlos auf moglichst kurzem Weg
von den Rollstuhlstellplatzen aus zu erreichen sein.
Um auch Personen, die fur die Nutzung der Toilette
eine Liegefldche bendtigen, einen Stadionbesuch
zuermoglichen, empfiehlt es sich, zumindest ein
zelne barrierefreie Toiletten zusatzlich mit Liegen
(statisch oder klappbar) auszustatten. Bei einzelnen
Rollstuhlnutzern besteht zudem die Notwendigkeit,
sichmithilfe eines Lifters umzusetzen. Von daher
istessinnvoll, in einzelnen barrierefreien Toiletten
einensolchenLifter zu installieren

Barrierefreie Toiletten dirfen nicht von unbe-
rechtigten Personen genutzt werden, damit sie
Stadionbesuchern mit Behinderung, die darauf
unbedingt angewiesen sind, jederzeit zur Verfu-
gungstehen. Inder Regel wird dies durch Ord
nungspersonal sichergestellt. Zur Unterstutzung
des Ordnungspersonals kann es sich im Einzelfall
als sinnvoll erweisen, die Nutzung barrierefreier
Toiletten ausschliellich durch denKreis der Berech
tigten dadurch zugewahrleisten, dass der Zugang
zum WC nur mit einem sogenannten Euro-Schlussel
moglichist. Die meisten Rollstuhlnutzer in Deutsch-
land verfugen Uber einen solchen Euro-Schlissel
Da aber immer damit gerechnet werden muss, dass
eine berechtigte Person nicht Uber diesen Schlussel
verfugt - dies gilt insbesondere fur Gaste aus an-
derenlandern®® - ist bei der Entscheidung fur die
Verwendung eines Euro-Schlissels zu gewahrleis
ten, dassin der Nahe der jeweiligen barrierefreien
Toilette mindestens ein Ordner platziert ist, der
diese mit dem entsprechenden Schltssel aufschlie
Renkann.

Piktogramm zu den barrierefreien
Toilettenim Schalke-Look

41 TOILETTEN

Barrierefreie Toilette mit
Liegeund Lifter

Standardtoiletten

Standardtoiletten mussenim Gegensatz zubarrie
refreien Toiletten (siehe 5. 47.4.1, Barrierefreie To
iletten) keine besonderen Anforderungen erfiillen
Angesichts der freien Platzwahl fur Menschen mit
unterschiedlichen Einschrankungenist es allerdings
ratsam, auch in Standardtoiletten gewisse Aspekte
der Barrierefreiheit zubertcksichtigen. Hierzu zah
leninsbesondere

» diekontrastreiche Gestaltungder Innenein
richtungvon Toilettenanlagen

+ die Anordnungeines optischen Notfallsignals
ingeschlossenen Toilettenraumen.

Eine kontrastreiche Gestaltung der Inneneinrich
tungvon Toilettenanlagen kommt allen Menschen
mit Seheinschrankungen zugute. Wesentlicher
Aspekt einer solchen Gestaltung ist ein deutlicher
Kontrast zwischen den Sanitarobjekten (Wasch
tisch, WGBecken, Urinal) und inrer Umgebung®®
Dieskanndurch andersfarbige Fliesenund gege
benenfalls einen andersfarbigen Fukbodenbelag
erreicht werden. Bei der Farbgestaltung kommt
esweniger auf das Kontrastempfinden sehender
Personenanals vielmehr auf einen ausreichenden
Hell-Dunkel-Kontrast (z. B Schwarz-WeiR), den
sogenannten Leuchtdichtekontrast (siehe auch 1.4.
Visueller Kontrast, S 20)

Fur gehorlose und schwerhorige Zuschauer sollten
Informationenim Stadion nach dem Zwei-Sinne-
Prinzip bereitgestellt werden. Im Falle einer Evaku
ierung konnen sich diese Personen zudem daran
orientieren, dass und auf welchem Wege die Ubrigen
Zuschauer die Ausgange aufsuchen. Diese Orien
tierungsmaoglichkeit besteht nicht, wenn sich ein
gehdrloser oder schwerhoriger Menschin einem
geschlossenen Toilettenraum befindet. Von daher
sind optische Notfallsignale unbedingt auchin
geschlossenen Toilettenraumen von Standard
toiletten anzubringen®®

Die Eingange der Toilettenraume fur Frauenund
Manner sollten nicht zu weit voneinander ent
fernt sein. Blinden und sehbehindertenMenschen
fallt es sonst schwer, sich gegenseitig oder ihre
andersgeschlechtliche Begleitpersonnach dem
Toilettengang wiederzufinden. Gleiches gilt fur
Toilettenraume, bei denen Ein-und Ausgang an
unterschiedlichen Orten platziert sind.

Hilfreich fur sehbehinderte Menschenist es zudem,
wenn Uber den Toiletten beleuchtete Hinweisschil
der angebracht sind, die auf die Raumlichkeiten
hinweisen, idealerweise sogar mit dementspre
chendenPiktogramm

h

tir Virrefih

nRaum verbreitet ist



Anzahl

Die notwendige Anzahlbarrierefreier Toilettenist
durchdie Muster-Versammlungsstattenverordnung
(MVStattVO)* vorgegeben. Sie richtet sich nach der
Zahlder Toiletten fur FrauenundManner, die insge-
samt im Stadion vorzusehen sind

Nachfolgende Tabelle setzt die Gesamtzuschau-
erkapazitatinein Verhaltnis zur Mindestanzahl
barrierefreier Toiletten (eigene Berechnung nach
MVStattVO):

Im Verhaltnis zur Zuschauerkapazitat

Zuschauerkapazitat

5000

10.000
15.000
20.000
25.000
30,000
35.000
40.000
45,000
50.000
55.000
60.000
65.000
/0.000
/5000
80.000

barrie

Barrierefreie Toiletten
6
11
16
21
24
28
31
34
38
41
44
47
51
54
58
61

Auf der Grundlage der auf Seite 36 in Abschnitt 3.1
aufgelisteten Anzahl an Stellplatzen fur Rollstuhl
nutzer ergibt sich demnach folgende Staffelung
(eigene Berechnung nach MVStattVo)

Im Verhaltnis zur Anzahl an Rollstuhlplatzen

Rollstuhlplatze

50 680
75 11
100 16
125 21
150 24
175 28
200 31
225 34
250 38
275 41
300 44
325 47
350 51
375 54
400 58

Auch fur barrierefreie Toilettengilt: ,Toiletten sollen
injedem Geschoss mit Besucherplatzen angeord-
net werden'®! Zwar ist davon auszugehen, dass sich
diese Anforderung nur auf die Geschosse bezieht,
indenenauch tatsachlichbarrierefreie Platze, ein
schlieBlich solcher fur Rollstuhlnutzer, vorhanden
sind. Jedoch verdeutlicht diese Aussage der MV-
StattVO, dass beim Stadionbau grundsatzlich davon
ausgegangen werdenmuss, dass sich Platze fur
Rollstuhlnutzer inunterschiedlichen Bereichen be
findenkannen, weshalb eine sinnhafte Anordnung
der barrierefreien Toiletten im gesamten Stadion zu
bertcksichtigenist

ender Anzahl de

nungsgrundiage d

die fur kleinere

cksichtigt wurde

Barrierefreie Toiletten

~

erreier

ot

adlien

Die Behindertentoilette bietet
viel Raum zum Rangieren

4.2 VERSORGUNGSSTANDE

Versorgungsstandim Stadion mit
abgesenktem Tresen zur besseren
Bedienung vonRollstuhlnutzern

Um Zuschauern mit Behinderung einen vergleich
barenKomfort wie allen anderen Stadionbesuchern
zubieten, sind Verorgungsstande moglichst in
unmittelbarer Nahe der fur die unterschiedlichen
Personengruppen jeweils ausgewiesenen Platze
einzurichten. Fur Rollstuhlnutzer ist die stufenlose
Erreichbarkeit solcher Versorgungsstande unab
dingbar. Hinsichtlichihrer Ausgestaltung sind vor
allemdie folgenden vier Faktoren von Bedeutung®

*  Absenkungdes Tresens mindestens in einem
Teilbereich auf 0,80 Meter fur die Bedienung
von Rollstuhlnutzern

*  Verwendungvisuellkontrastreicher Elemente
zur Kennzeichnung und damit besseren Auf
findbarkeit des Versorgungsstandes durch
sehbehinderte Menschen (zur visuellkon
trastreichen Gestaltung der Beschilderung
siehe S 20, 14, Beschilderung)

»  Ausstattungmit einer induktivenHoranlage,
Uber die schwerhorige Menschen durchent
sprechendes Umschaltenihres Horgerats auf
die sogenannte T-Spule mit der Bedienung des
jeweiligen Versorgungsstandes kommunizie
renkonnen

*  DiefurdenVerkauf relevanten Informationen
werden im Zwei-Sinne-Prinzip dargeboten
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Zuschauer mit Behinderung

Um einen zentralen Anlaufpunkt fur Menschen

mit Behinderung im Stadion zu haben, bietet sich
die Einrichtung eines barrierefrei erreichbaren
Aufenthaltsraums an. Dieser Raum bietet vor dem
Spielundin der Halbzeitpause Schutz vor Nasse.
Erkannaber auch der Kontaktpflege behinderter
Zuschauer untereinander oder mit den Behinder
tenfanbeauftragten dienen. Auswartige Fans mit
Behinderung erhalten hier nitzliche Informationen
Uber dieihnenzumeist fremden Gegebenheitenim
Stadion
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Damit die baulichen und technischen Bedingungen,

dieimHinblick auf die Barrierefreiheit in einem Stadion
geschaffenwurden, von Zuschauern mit unterschied

lichen Behinderungen wahrend eines Spiels auch

tatsachlich genutzt werdenkdnnen, sind einige organi

satorische Voraussetzungen unabdingbar,

Die im Folgenden genannten organisatorischen Anfor

derungen liegenimunmittelbaren Verantwortungs

bereich des Veranstalters. Sie ersetzen nicht weitere
Malnahmen, insbesondere solche, die das Ticketing

und die Kommunikation zwischen Club und Zuschau
ernim Vorfeld eines Spiels sowie die Aufgaben und

Arbeitsbedingungen der Behindertenfanbeauftragten
angehen. Sie sind ausschlieBlich auf den Spieltagund
damit die selbstbestimmte Nutzung der Gegebenhei

tenim Stadion gerichtet

Andenausgewiesenen Eingangen fur Zuschauer

mit unterschiedlichen Behinderungenist geschultes

Personal einzusetzen, das insbesondere mit den

BedurfnissenvonRollstuhlnutzern, vonblindenund
sehbehinderten, gehorlosenund schwerhérigen Men
schen sowie von Menschen mit kognitiven Einschran

kungenvertrautist

¢ DieKommunikation zwischen dem Ordnungs
personal anden unterschiedlichenEingangen
und den Behindertenfanbeauftragten muss
sichergestellt sein

*  DasOrdnungspersonal sollte mit Stift und

Notizblock als Kommunikationsmoglichkeit mit

gehdrlosenund schwerhdrigen Zuschauern
ausgestattet sein

. Besondershilfreichist es, wenn einzelne Ordner,
insbesondere am Eingang zu den ausgewiesenen
Sitzplatzenfur gehorlose und schwerhorige Fans,
zumindest Grundzuge der Deutschen Gebarden

sprache beherrschen

Barrierefreier Stadioneingang
fur Rollstuhlnutzer mit speziell
geschultem Ordnungspersonal.



UND



Die Themen Alarmierung und Evakuierung sind
nicht Bestandteil der vorliegenden Empfehlungen.
Entsprechende Konzepte auszuarbeiten, obliegt
denvor Ort verantwortlichen Stellen. Allerdings
bilden die baulichenund technischen Gegebenhei
ten eines Stadions die Basis fur solche Konzepte
Dementsprechend werden Rettungskonzepte auch
den Grad der barrierefreien Gestaltung bertcksich
tigen mussen beziehungsweise missen Planungen
zur Barrierefreiheit eines Stadions auch die Themen
Alarmierungund Evakuierung umfassen.

DIN18040-1 nennt hierzu folgende Anforderungen

,InBrandschutzkonzepten sind die Belange von
Menschen mit motorischen und sensorischen Ein
schrankungen zu berticksichtigen, beispielsweise

» durchdieBereitstellung sicherer Bereiche fur
den Zwischenaufenthalt nicht zur Eigenret
tungfahiger Personen;

» durchdie Sicherstellung einer zusatzlichen
visuellen Wahrnehmbarkeit akustischer
Alarm-und Warnsignale vor allemin Raumen,
indenensichHorgeschadigte allein aufhalten
konnen, z. B.WCGRaume;

Anmerkung: Es wird empfohlen, in Rettungswegen
mit vorgeschriebenen optischen Rettungszeichen
(siehe DIN 4844-1) zusatzliche in Fluchtrichtung
weisende akustische Systeme vorzusehen (vor
zugsweise Sprachdurchsagen) '

Uber diese Anforderungen hinaus ist es ratsam,
sicherheitsrelevante Durchsagen auf den
Anzeigetafeln zuvisualisieren. Fur Menschen mit
kognitiven Einschrankungen sollte dies in Leichter
Sprache® geschehen.
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GLOSSAR

OPNV
Offentlicher Personennahverkehr

PBefG
Personenbeférderungsgesetz

OPNV-Aufgabentriger »
Organisationen, die in Deutschland den OPNVin
staatlichem Auftragplanenundin Auftraggeben

MVStattVo
Muster-Versammlungsstattenverordnung

Taktilitat

Wahrnehmung durch Ertasten. Unterschiedliche
Oberflachenstrukturenkonnen blindenundMen
schenmit Sehstorungen durch Ertastenmit ihrem
Langstock die Orientierung enormerleichtern

Visualitat
Sinneswahrnehmung tber die Augen

Induktive Horanlage

Technische Einrichtung, die es einem Horgerat-
trager ermaglicht, storungsfrei Audiosignale in
Veranstaltungsraumen drahtlos Uber das Horgerat
zuempfangen

Brailleschrift
Ertastbare Schrift fUr blinde und stark sehbehin
derteMenschen

Setzstufe
Senkrechtes Bauteil zwischen zwei Stufen, durch
das eine Treppe zu einer geschlossenen Treppe wird
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